Rada Miejska
w Betchatowie

UCHWALA NR XXXV/300/13
RADY MIEJSKIEJ W BEL.CHATOWIE

z dnia 21 marca 2013 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw dla Miasta Belchatow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. 1112 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591, z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz.
984, Nr 153, poz. 1271 i Nr 214, poz. 1806, z 2003 r. Nr 80, poz. 717 i Nr 162, poz. 1568, z 2004 r. Nr
102, poz. 1055, Nr 116, poz. 1203 i Nr 167, poz. 1759, z2005 r. Nr 172, poz. 1441 i Nr 175, poz. 1457,
22006 r. Nr 17, poz. 128 i Nr 181, poz. 1337, z 2007 r. Nr 48, poz. 327, Nr 138, poz. 974 i Nr 173, poz.
1218, z 2008 r. Nr 180, poz. 1111 i Nr 223, poz. 1458 z 2009 r. Nr 52, poz. 420 i Nr 157, poz.1241,
z 2010 r. Nr 28, poz. 142 i 146, Nr 40, poz. 230 i Nr 106, poz. 675, z2011 r. Nr 21, poz. 113, Nr 117,
poz. 679, Nr 134, poz. 777, Nr 149, poz. 887 i Nr 217, poz.1281, z 2012 r. poz. 567 oraz z 2013 r. poz.
. 153) wzwiazku zart. 19 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. ozbiorowym zaopatrzeniu w wodg
~ izbiorowym odprowadzeniu $ciekéw (Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858, z 2007 r. Nr 147, poz. 1033,
z 2009 r. Nr I8, poz. 97, 22010 r. Nr 47, poz. 278 i Nr 238, poz. 1578 oraz z 2012 r. poz. 951 i poz.
1513) Rada Miejska w Belchatowie uchwala ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekow
dla Miasta Befchatow” w nastgpujacym brzmieniu:

DZIAL I
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okre§la zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg izbiorowego odprowadzania
§ciekow realizowanego na terenie Miasta Belchatow, w tym prawa i obowiazki Przedsigbiorstw oraz
Odbiorcow.

§ 2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) ustawa - ustawa zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym =zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu §ciekéw (Dz.U. 2006 r. nr 123, poz. 828 z p6Znicjszymi zmianami);

2) Gmina — Miasto Belchatow;
3) Odbiorca - odbiorca ustug, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3) ustawy;

“—  4)Przedsicbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne - przedsigbiorstwo prowadzace dziatalnosc
gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzenia $ciekow,
o ktorych mowa w art. 2 pkt 9), 10) i 11) ustawy;

5) Przedsigbiorstwo komunalne — przedsigbiorstwo prowadzace dziatalno$é gospodarcza w zakresie
zbiorowego odprowadzenia scickéw, o ktérych mowa w art. 2 pkt 8) lit. ¢) ustawy;

6) umowa - umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzenie $cickdw, o ktérej mowa w art, 6 ustawy;

7) wodomierz - przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewngtrznej instalacji wodociagowej obiektu
budowlanego przy punkcie czerpalnym wody,

8) wodomierz gloéwny - przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy;

9) wodomierz dodatkowy - przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem giéwnym stuzacy
ustaleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy;

10) wodomierz wlasny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ wody pobranej z wiasnych ujg¢ wody,

zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy;
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11) urzadzenie pomiarowe — przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ odprowadzanych sciekow, znajdujacy
si¢ na przytaczu kanalizacyjnym; o ktorym mowa w art. 2 pkt 15 ustawy;

12) okres obrachunkowy - okres rozliczen za ustugi dostawy wody i odprowadzania sciekdéw okreslony
W umowie.

DZIAL 11
REGULAMIN ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO
ODPROWADZENIA SCIEKOW REALIZOWANEGO PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO KANALIZACYJNE
Rozdzial 1
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW ORAZ OBOWIAZKI ODBIORCOW WARUNKUJACE
JEGO UTRZYMANIE

§ 3. 1. Jlos¢ wody dostarczanej Odbiorcom oraz ilo§¢ odprowadzanych $ciekdéw, minimalne cisnienie
utrzymywane w miejscu przylaczenia do sieci wodociagowej okresla umowa. Umowa moze réwniez
ustala¢ dopuszczalny poziom zanieczyszezen $ciekéw wprowadzanych przez Odbiorcéw. W umowie
Przedsiebiorstwo moze zaniechaé ustalen dotyczacych minimalnego ci$nienia, jezeli w wydanych
warunkach przylaczenia do sieci zalecono Odbiorcy wyposazenie instalacji w urzadzenie do lokalnego
podnoszenia ciénienia.

2. Wskazniki charakteryzujace poziom ustug, inne niz te, ktore sa okreslane w przepisach ustawy oraz
w pozwoleniu wodnoprawnym, okresla/ja zezwolenie/a na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw udzielane decyzja prezydenta miasta.

§ 4. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowiazek
zapewnic:
a) zdolno§ci dostawcze posiadanego przylacza wodociagowego, zapewniajace dostawg wody
do Odbiorcy, w ilosci ustalone) w umowie,

b) przepustowo$é posiadanego przylacza kanalizacyjnego, zapewniajaca odprowadzenie sciekéw, w ilosci
okreslonej w umowie,

¢) dostawe wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

d) ciaglo$¢ 1iniezawodnosé dostaw wody oraz odprowadzania §ciekéw z/do posiadanych przez
Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,

¢) budowg urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych w zakresie wynikajacym z wieloletniego
planu rozwoju i modernizacji,

f) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wlasny koszt wodomierza gtéwnego, po odbiorze technicznym
przylacza i zawarciu umowy.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne ma prawo do przeprowadzania biezacej kontroli
ilosci  ijakosci odprowadzanych §ciekow bytowych i sciekéw przemyslowych oraz kontroli
przestrzegania umownych ustalefi dotyczacych technicznych warunkéw przylaczenia do  sieci
wodociagowej i kanalizacyjne;j.

§ 5. Odbiorcy sa zobowigzani do korzystania zzaopatrzemia w wodg iodprowadzania scickow
w sposob nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo wodociagowo
kanalizacyjne, a w szczegolnosci do:

1) utrzymania  instalacji wodociagowych wstanie technicznym uniemozliwiajacym wtorme
zanieczyszezenie wody w wyniku wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego,
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2) zabezpieczenia instalacji przed cofnigeciem si¢ wody z instalacji wodociagowej, powrotu cieple] wody
lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

3) natychmiastowego powiadamiania Przedsigbiorstwa wodociggowo kanalizacyjnego o awaryjnych
zmianach ilosci i jakosci odprowadzanych sciekow,

4) nie zmieniania, bez uzgodnief z Przedsi¢biorstwem wodociagowo kanalizacyjnym, uzyskanych
warunkéw technicznych przytaczenia do sieci wodociagowej 1 kanalizacyjne;j,

5) utrzymywania pomieszczen, w ktorych zainstalowany jest wodomierz lub urzadzenie pomiarowe,
w stanie uniemozliwiajacym jego uszkodzenie i prowadzenie dziatan zaklécajacych jego prawidlowe
wskazania oraz zabezpieczenie pomieszczenia przed dostgpem 0sob nieuprawnionych;

6) utrzymywania przylacza w stanie nie powodujacym pogorszenia warunkow eksploatacji sieci,
w przypadku, gdy przylacze wodociagowe lub kanalizacyjne nie znajduje si¢ w posiadaniu
Przedsigbiorstwa wodociagowo kanalizacyjnego,

7) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zaklécen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej;

S 8) udostepnienia Przedsigbiorstwu wodociggowo kanalizacyjnemu dostgpu do dokumentacji technicznej,

danych z eksploatacji dotyczacych wlasnych ujgé wody i instalacji zasilanych z tych ujeé, w zakresie

umozliwiajacym ustalenie czy moga one oddzialywaé na instalacje zasilane z sieci eksploatowane;j

przez Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne oraz ustalania ilosci $ciekéw, odprowadzanych
do kanalizacji,

9) wykorzystywania wody zsieci wodociagowej iprzylacza kanalizacyjnego wylacznie w celach
i na warunkach okreslonych w umowie.

Rozdziat 2
SZCZEGOLOWE WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI
Oddzial 1
Postanowienia ogélne

§ 6. Postanowienia uméw zawieranych przez Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne
z Odbiorcami, nie moga ograniczaé praw iobowiazkéw stron wynikajacych z przepiséw ustawy,
przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§7.1. Umowa okreéla szczegdlowe obowigzki stron, wtym zasady utrzymania przylaczy oraz
warunki usuwania ich awarii.

2. W przypadku, gdy przylacza nie sq w posiadaniu Przedsigbiorstwa wodociggowo kanalizacyjnego,
odpowiedzialno$¢ Przedsigbiorstwa wodociagowo kanalizacyjnego za zapewnienie cigglosci ijakosci
$wiadczonych ushig jest ograniczona do posiadanych przez Przedsigbiorstwo urzadzen wodociagowych
1 kanalizacyjnych.

3. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru sciekéw.
§ 8. 1. Umowy s zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowie ust. 2.
2. Przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne zawiera umowy na czas okreslony:

a) gdy tytul prawny osoby, ktérej nieruchomosc¢ zostala przytaczona do sieci zostal ustanowiony na czas
okreslony,

b) na wniosek osoby, ktorej nieruchomoéé zostala przylaczona do sieci.

§9. 1. Zmiana warunkéw umowy nastgpuje w drodze ancksu do umowy sporzadzonego w formie
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2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy w czasie obowiazywania umowy.

§ 10. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przylaczonej do sieci Przedsi¢biorstwa
wodociagowo kanalizacyjnego , skutkujacej zmiana Odbiorcy, Przedsigbiorstwo wodociagowo
kanalizacyjne zawiera umowe znowym Odbiorcg zzachowaniem dotychczasowych warunkow
technicznych swiadczenia ushug.

Oddziat 2
Zasady zawierania uméw

§ 11. 1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby posiadajacej tytul prawny do korzystania
z nieruchomosci (albo z osoba, ktora korzysta z nieruchomoécei o nieuregulowanym stanie prawnym),
ktora zostala przylaczona do sieci znajdujacej si¢ w posiadaniu Przedsigbiorstwa wodociagowo
kanalizacyjnego.

2. Umowa moze zostaé zawarta réwniez z osoba, ktéra korzysta z nieruchomoséci o nicuregulowanym
stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania z przylaczonej nieruchomosci.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo kanalizacyjne moze okresli¢ wzér wniosku o zawarcie umowy.

§ 12. 1. Umowa moze byé zawarta z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych si¢ w budynku
wielolokalowym na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadey budynku wielolokalowego lub budynkéw
wielolokalowych.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera w szczegolnosci:

a) okreélenie 0séb korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytulu prawnego do zajmowanego
lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzona wiasnorgcznym podpisem,

b) schemat wewnetrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem
gléwnym, wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktow czerpalnych.

3. Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne moze okresli¢ wzdér wniosku, o ktérym mowa w ust.
L.

4. W terminie 14 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, Przedsigbiorstwo wodociagowo
kanalizacyjne jest zobowiazane wydaé informacj¢ techniczng okreslajaca wymagania techniczne.

§ 13. Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne sporzadza projekt umowy, w terminie 14 dni od
dnia ztozenia wniosku o zawarcie umowy.

- § 14. Po rozwigzaniu lub wygasnigciu umowy, Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne
zaprzestaje §wiadczenia ustug w szczegolnosci poprzez:

1) zamknigcie przylacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego,
2} demontaz wodomierza gidwnego.

Rozdzial 3
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY 1 STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 15. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wodg i odprowadzania §ciekéw sa prowadzone przez
Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne z Odbiorcami, wylacznie w oparciu o ceny i stawki optat
okreslone w ogloszonych taryfach.

§ 16. Dhugosé okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krotszy niz jeden
miesiac i nie duzszy niz szes¢ miesi¢ey.

§ 17. 1. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.
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2. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo wodociaggowo kanalizacyjne cen i stawek oplat wynikajacych
z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania Odbiorcéw
o ich wysokosci.

§ 18. 1. Podstawg obciazenia Odbiorcy nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez Przedsigbiorstwo
wodociggowo kanalizacyjne jest faktura. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczona wode
i odprowadzone scieki na podstawie faktur VAT.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami sa rowniez osoby korzystajace
z poszezegOinych lokali, Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture
zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali.

3. Odbiorca otrzymuje fakture nie pdzniej niz 14 dni od daty dokonania odczytu lub od kofica okresu
obrachunkowego w sytuacji, kiedy ilo$¢ éwiadczonych ustug jest ustalana na innej podstawie niz
wskazania wodomierza albo urzadzenia pomiarowego.

4. Odbiorca dokonuje zaplaty za dostarczona wode i odprowadzone $cieki w terminie Wskazahym
w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej dorgczenia. Opodinienia w zaplacie
uprawniaja Przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne do naliczania odsetek, w wysokosci

~  ustawowe].

5. Zgloszenie przez Odbiorce zastrzezen, co do wysokoscei faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

6. W przypadku stwierdzenia nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przyszlych naleznosci lub na zadanie
Odbiorcy zwraca si¢ ja terminic 14 dni od dnia ztozenia pisemnego wniosku wtej sprawie w formie
przelewu na rachunek bankowy lub wyplaty gotowkowe;.

§19. 1. Jezeli Odbiorca, pobiera wode zuje¢ wilasnych iwprowadza $cieki do urzadzen
Przedsigbiorstwa wodociagowo kanalizacyjnego, wrazie braku urzadzen pomiarowych, ilosé
odprowadzonych $cieckéw jest ustalana jako réwna ilo$ci wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan
wodomierza wlasnego.

2. Jezeli Odbiorca, pobiera wode zujeé wlasnych oraz urzadzen Przedsigbiorstwa wodociagowo
kanalizacyjnego iwprowadza scieki do urzadzen Przedsigbiorstwa wodociagowo kanalizacyjnego,
w razie braku urzadzef pomiarowych s$ciekow, ilos¢ odprowadzonych Sciekéw jest ustalana jako suma
wskazan wodomierza wlasnego i wodomierza gtéwnego.

§ 20. Przedsiebiorstwo wodociagowo kanalizacyjne obciaza Gming na podstawie cen i stawek
ustalonych w taryfie za wodg:

a) pobrana ze zdrojow ulicznych,
b) zuzyta do zasilania publicznych fontann,
c) zuzyta do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych.

Rozdzial 4
WARUNKI PRZYEACZANIA DO SIECI

§ 21. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sklada Przedsigbiorstwu
wodociagowo kanalizacyjnemu wniosek o przytaczenie, ktéry powinien zawiera¢ co najmniej:

1) imie 1 nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy;,
2) adres do korespondencji;
3)w przypadku oséb prawnych odpis z wlaciwego rejestrn wskazujacy na sposéb reprezentacji

podmiotu,

4) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen shuzacych do odbioru ustug;
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5) okreslenie ilodci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia wody
w przypadku odbiorcow przemystowych;

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych sciekow, ich rodzaju i jakosci oraz zastosowanych
lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych w przypadku dostawcow Sciekéw
przemystowych;

7) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda i/lub z ktérej beda odprowadzane scieki;
8) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody 1 dostarczania ciekow.

§ 22. 1. Do wniosku, o ktorym mowa w § 21, osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci powinna
zalaczyc:

a) plan sytuacyjny na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub mapy jednostkowej przyjetej do panstwowego
zasobu geodezyjnego i kartograficznego,

b) zgode wlasciciela gruntu, jezeli przytacze przebiegaé bedzie przez grunt nie stanowiacy wlasnosé
wnioskodawcy.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne jest zobowiazane przygotowac i bezplatnie
udostgpni¢ odpowiedni wzdr wniosku.

§ 23. 1. Jezeli sa spetnione warunki techniczne, umozliwiajace podiaczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsiebiorstwo wodociagowo kanalizacyjne wterminie 30 dni od otrzymania prawidlowo
wypelnionego wniosku, o ktéorym mowa w§ 21 wraz zkompletem zalacznikow, wydaje osobie
ubiegajacej sie o podiaczenie nieruchomoscei, dokument pod nazwa ,,Warunki przytaczenia do sieci
wodociagowej i/lub kanalizacyjnej". W razie braku mozliwosci podiaczenia nieruchomosci do sieci,
Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne w terminie 21 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa
w § 21, informuje o tym osobe ubiegajaca si¢ o podiaczenie, wskazujac wyraznie na powody, ktore
uniemozliwiaja podiaczenie.

2. Dokument, o ktérym mowa w ust. | powinien, co najmniej:

a) wskazywaé miejsce i sposdb przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,
w tym miejsce zainstalowania wodomierza gtdwnego i/lub urzadzenia pomiarowego,

b) okresla¢ maksymalna ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatern na poszczegdlne cele
w przypadku odbiorcow przemystowych,

c) okresla¢é maksymalng ilo§¢ $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosci iich jakos¢ w przypadku
odbiorcéw przemystowych,

d) zawiera¢ informacje o rodzaju i zawartodci dokumentéw, jakie powinna przedlozy¢ osoba ubiegajaca
si¢ 0 przylaczenie do sieci oraz podmiotach z jakimi nalezy uzgodni¢, lub do jakich nalezy zglosi¢ fakt
przytaczenia oraz projekt przylacza,

e) wskazywaé okres waznosci wydanych warunkow przytaczenia, nie krotszy niz 1 rok.
3. Dokument, o ktérym mowa w ust 1 moze okreslaé:
a) parametry techniczne przylacza,

b) miejsce zainstalowania wodomierza gtownego, a w przypadku, gdy wnioskodawca proponuje pomiar
iloéci odprowadzanych $ciekow inaczej niz na podstawie odczytéw ilosci pobieranej wody, urzadzenia
pomiarowego do mierzenia ilosci odprowadzanych $cickow, lub tez wodomierzy do mierzenia ilosci
wody, z ktorej nie odprowadza sig $cickéw do kanalizacji.

C flosf
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§ 24. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci w celu uzyskania pisemnego
uzgodnienia, przedklada Przedsigbiorstwu wodociagowo kanalizacyjnemu odpowiednie dokumenty
iinformacje. Wykaz niezbednych dokumentéw 1informacji Przedsigbiorstwo wodociagowo
kanalizacyjne dorgcza nicodplatnie kazdej osobie ubiegajacej sig¢ o podlaczenie nieruchomosci wraz
z wydanymi ,,Warunkami przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej".

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w ust.
1, wterminic 14 dni od daty zlozenia kompletu dokumentéw iinformacji wskazanych w wykazie,
0 ktorym mowa w ust 1.

§ 25. Przed zawarciem umowy, Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne dokonuje odbioru
wykonanego przytacza pod katem spelienia warunkéw technicznych.

Rozdzial 5
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO - KANALIZACYJNYCH

§ 26. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne ma prawo odméwié przylaczenia do sieci,
jezeli nie posiada technicznych mozliwosci §wiadczenia ustug,.

2. Poziom dost¢pu do ushug wodociagowych i kanalizacyjnych w przyszlosci wyznaczaja wieloletnie
plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

Rozdzial 6
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO
KANALIZACYJINE WYKONANEGO PRZYLACZA

§27.1.W ramach prac zwiazanych zodbiorem przylacza, Przedsigbiorstwo wodociagowo
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo
wodociagowo kanalizacyjne ,,Warunkami przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej".

2. Okreslone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czesciowe oraz koficowe sg przeprowadzane
przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbi6r jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace
czeSciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglaszaé do odbioru przed zasypaniem.

4.Przed zasypaniem nalezy wykona¢ operat geodezyjny, w zakresie wskazanym w warunkach
technicznych, w dwoch egzemplarzach , z ktérych jeden dostarcza si¢ do Przedsigbiorstwa wodociagowo
kanalizacyjnego, adrugi do odpowiedniego Urzedu zajmujacego si¢ aktualizacja dokumentacji
geodezyjnej.

§ 28. 1. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy, Przedsigbiorstwo
wodociggowo kanalizacyjne uzgadnia jego termin, na nie dtuzej niz trzy dni po dacie zgloszema.

2. Wyniki préb iodbioréw, oktéorych mowa w§ 27 ust. 2, sa potwierdzane przez strony
w sporzadzanych protokotach.

§ 29. Wzory zgloszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla Przedsigbiorstwo wodociagowo
kanalizacyjne.

§ 30. 1. Zgloszenie odbioru technicznego przylacza powinno zawiera¢ co najmnie;:
a) dane identyfikujace inwestora i adres przylacza,
b) termin odbioru proponowany przez Wykonawcg,
¢) inne warunki odbioru, np. zamknigcie sieci eksploatowane;.

2. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé co najmniej:
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a) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru, (Srednica, material, dhugos¢, eclementy
uzbrojenia),

b) rodzaj odprowadzanych sciekow dla przylacza kanalizacyjnego,
c) sktad i podpisy czlonkdéw komisji dokonujacej odbioru,
d) uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem a realizacja przylacza.

Rozdzial 7
STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USLUG ORAZ SPOSOB POSTEPOWANIA
W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI LUB ODPOWIEDNICH PARAMETROW
SWIADCZONYCH USLUG

§ 31. 1. Przedsi¢biorstwo wodociagowo kanalizacyjne jest zobowiazane do udzielania wszelkich
istotnych informacji dotyczacych:

a) prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorcg umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie
sciekow,

b) warunkéw przylaczenia sig do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow,

¢) wystepujacych zaktécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekdw,

d) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych 1 urzadzen kanalizacyjnych,

e) planowanych przerw w §wiadczeniu ustug.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu
lub elektronicznych $rodkéw przekazu, bez zbednej zwloki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 3 dni.

3.Jezeli prosba oudzielenie informacji zostala przediozona na pismie, Przedsigbiorstwo
wodociagowo kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminic 14 dni od otrzymania
prosby chyba, ze osoba zwracajaca si¢ o informacjg wyraznie zaznaczyta, iz informacja ma by¢ udzielona
w jednej z form wskazanych w ust. 2.

4, Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalei wymagajacych okreséw dluzszych niz terminy
wskazane w ust. 2 i 3, Przedsiebiorstwo wodociagowo kanalizacyjne przed ich uptywem, informuje o tym
fakcie osobe, ktéra ztozyla prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi.
Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢ diuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia prosby.

§ 32. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosci w zakresie ilosci 1 jakosci
$wiadczonych ustug oraz wysokosci oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemne;j.

3. Przedsiebiorstwo wodociagowo kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrze¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dhuzszym niz 14 dni od dnia zlozenia w siedzibie Przedsi¢biorstwa wodociagowo
kanalizacyjnego lub dorgczenia reklamacji. Ustgp 4 § 31 stosuje si¢ odpowiednio.

§ 33. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne jest zobowiazane do wyznaczenia osoby lub
os6b odpowiedzialnych za kontakty z Odbiorcami oraz osobami ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci,
w tym za przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji.

2. Stosowna informacja, zawierajaca co najmniej imienne wskazanie pracownikéw upowaznionych
do kontaktow z Odbiorcami iosobami ubiegajacymi si¢ o przytaczenie oraz do przyjmowania
i rozpatrywania reklamacji, numery kontaktowe tych os6b oraz godziny ich pracy, winna by¢ wywieszona

w siedzibie Przedsiecbiorstwa wodociagowo kanalizacyjnego.
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§34. I.W siedzibie Przedsiebiorstwa wodociggowo kanalizacyjnego winny byé udostgpnione
wszystkim zainteresowanym:

a) aktualnie obowiazujace na terenie Gminy taryfy cen i stawek opfat,

b) tekst jednolity "Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw dla Miasta Belchatow”,
obowiaaujacego na terenie Gminy,

¢) wyniki estatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

d) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $cickéw wraz
z wszyskimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

2. Prmdsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne nie ma obowigzku udostgpnienia dokumentow,
o ktorych mowa w ust. 1, poza swoja siedziba z zastrzezeniem obowiazku dofaczenia do umowy w chwili
jej zawiersnia obowiazujacej taryfy lub jej wyciagu zawierajacego ceny i stawki oplat.

§ 35. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania Odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne ma rdéwniez obowiazek niezwlocznie poinformowac
Odbiorcow, wsposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub
ograniczemach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust 2 poinformowaé¢ wylacznie wiadciciela lub zarzadeg nieruchomosci,
o ile planawany czas trwania przerwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Przedsigbierstwo wodociggowo kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastgpezy punkt poboru wody
i poinformowaé o tym fakcie QOdbiorcéw, wskazujac lokalizacjg zastgpczego punktu poboru wody.

§ 36. Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzyma¢ $wiadczenie
ushug wylcznie z waznych powodéw, w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia
lub zdrowia ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami
technicznymi.

Rozdzial 8
WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 37. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna zurzadzen wodociagowych posiadanych
przez Przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne, a w szczegélnosci z hydrantéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowej.

§ 38. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy
zawierangy pomiedzy Gming, Przedsi¢biorstwem wodociggowo kanalizacyjnym i jednostka strazy
pozarne;j.

§ 39. W kalkulacji ceny za wodg pobierang na cele przeciwpozarowe poprzez urzadzenia usytuowane
na terenie publicznym, Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne uwzglednia koszty utrzymania
urzadzen wiezbgdnych dla zapewnienia wymaganych zdolnosci dostawczych hydrantéw, powigkszone
o marzg zysku.

§ 40. Tibé¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest
ustalana m podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostkg¢ strazy pozamej w umownie

ustalonych okresach.

7
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§ 41. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociagowych, ktoérymi woda
jest dostarczana dla innych Odbiorcéw, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie przekazuje
Przedsigbiorstwu wodociagowo kanalizacyjnemu informacje o ilosci wody pobranej.

§ 42. Nalesnosciami za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo wodociggowo
kanalizacyjne obciaza Gming.

DZIAL 11

REGULAMIN ZBIOROWEGO ODPROWADZENIA SCIEKOW W POSTACI WOD
OPADOWYCH I ROZTOPOWYCH REALIZOWANEGO PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
KOMUNALNE

Rozdzial 1
MINIMALNY POZIOM USEUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
KOMUNALNE W ZAKRESIE ODPROWADZANIA SCIEKOW ORAZ OBOWIAZKI

ODBIORCOW WARUNKUJ ACE JEGO UTRZYMANIE

§ 43. 1. Tlo$¢ odprowadzanych $cickow, okre§la umowa. Umowa moze réwniez ustala¢ dopuszczalny
poziom zanieczyszczen $ciekdw wprowadzanych przez Odbiorcow.

s 2. Wskazniki charakteryzujace poziom ushlug, inne niz te, ktére sq okreslane w przepisach ustawy
oraz w pozwoleniu wodnoprawnym, okreslaja zezwolenie/a na prowadzenie zbiorowego odprowadzania
sciekOw udzielane decyzja prezydenta miasta.

§ 44. 1. Przedsigbiorstwo komunalne, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowiazek zapewnic:

a) przepustowos¢ posiadanego przylacza kanalizacyjnego, zapewniajaca odprowadzenie $ciekéw od
Odbiorcy, w ilosci okreslone) w umowie,

b) ciaglo$é i niezawodnoéé odprowadzania $ciekéw do posiadanych przez Przedsigbiorstwo komunalne
urzadzen kanalizacyjnych,

c) budowe urzadzen kanalizacyjnych w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu rozwoju
i modernizacji,

2. Przedsigbiorstwo komunalne ma prawo do przeprowadzania biezacej kontroli ilosci 1 jakosci
odprowadzanych $ciekéw oraz kontroli przestrzegania umownych ustalef dotyczacych technicznych
warunkow przylaczenia do sieci kanalizacyjne;).

§ 45. Odbiorcy sa zobowiazani do korzystania z odprowadzania $ciekéw w sposéb nie powodujacy
pogorszenia jakosci ustug §wiadczonych przez Przedsigbiorstwo komunalne , a w szczegolnosci do:

1) natychmiastowego powiadamiania Przedsigbiorstwa komunalnego o awaryjnych zmianach ilosci
i jakosci odprowadzanych $ciekow,

2) niec zmieniania, bez wuzgodnieh z Przedsigbiorstwem komunalnym, uzyskanych warunkow
technicznych przylaczenia do sieci kanalizacyjnej,

3) utrzymywania pomieszczen, w ktorych zainstalowane jest urzadzenie pomiarowe, w stanie
uniemozliwiajacym jego uszkodzenie iprowadzenie dziatafi zaklocajacych jego prawidlowe
wskazania oraz zabezpieczenie pomieszczenia przed dostgpem oséb nieuprawnionych;

4) utrzymywania przylacza wstanie nie powodujacym pogorszenia warunkow eksploatacji sieci,
w przypadku, gdy przylacze kanalizacyjne nie znajduje si¢ w posiadaniu Przedsigbiorstwa
komunalnego;

5) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zakiécen funkcjonowania sieci

kanalizacyjnej;
(/
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6) wykorzystywania przylacza kanalizacyjnego wylacznic wcelach ina warunkach okreslonych

W umowie.
, Rozdzial2 )
SZCZEGOLOWE WARUNKI 1 TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI
Qddzial 1

Postanowienia ogolne

§ 46. Postanowienia uméw zawieranych przez Przedsigbiorstwo komunalne z Odbiorcami, nie moga
ogranicza¢ praw iobowiazkéw stron wynikajgcych z przepisOw ustawy, przepiséw wykonawczych
wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§47. 1. Umowa okreéla szczegolowe obowiazki stron, w tym zasady utrzymania przylaczy oraz
warunki usuwania ich awarii. W przypadku, gdy przylacza nie s w posiadaniu Przedsigbiorstwa
komunalnego, odpowiedzialnosé Przedsigbiorstwa komunalnego za zapewnienie cigglosci i jakosci
$wiadczonych ushig jest ograniczona do posiadanych przez Przedsigbiorstwo komunalne urzadzen
kanalizacyjnych. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi odbioru sciekow.

§ 48. 1. Umowy sa zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
2. Przedsigbiorstwo komunalne zawiera umowy na czas okreslony:

a) gdy tytul prawny osoby, ktorej nieruchomo$¢ zostala przylaczona do sieci zostal ustanowiony na czas
okreslony,

b) na wniosek osoby, ktorej nieruchomosé zostala przylaczona do sieci.

49, 1. Zmiana warunkéw umowy nastgpuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie
. : Py g
pisemnej.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy w czasie obowigzywania umowy.

§ 50. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przylaczonej do sieci Przedsigbiorstwa
komunalnego, skutkujacej zmiana Odbiorcy, Przedsigbiorstwo komunalne zawiera umowg z nowym
Odbiorca z zachowaniem dotychczasowych warunkéw technicznych swiadczenia ushug.

Oddziat 2
Zasady zawierania umow

§ 51. 1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby posiadajacej tytut prawny do korzystania
z nieruchomosci (albo z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym),
ktora zostata przylaczona do sieci znajdujacej si¢ w posiadaniu Przedsigbiorstwa komunalnego .

2. Umowa moze zosta¢ zawarta réwniez z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nia faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.

3. Przedsigbiorstwo komunalne moze okresli¢ wzér wniosku o zawarcie umowy.

§ 52. Przedsigbiorstwo sporzadza projekt umowy, w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku
0 zawarcie umowy.

§ 53. Po rozwigzaniu lub wygasnigciu umowy, Przedsigbiorstwo komunalne zaprzestaje $wiadczenia
ustug w szczegdlnosci poprzez:

1) zamknigcie przyltacza kanalizacyjnego,

2) demontaz urzadzenia pomiarowego.
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Rozdzial 3
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY 1 STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 54. Rozliczenia za ushigi odprowadzania s$cickéw sa prowadzone przez Przedsigbiorstwo
komunalne z Odbiorcami, wylacznie w oparciu o zasady, ceny 1 stawki oplat okredlone w ogloszonych
taryfach lub wuchwale Rady Miejskiej w sprawie ustalenia cen istawek oplat dla zbiorowego
odprowadzania $ciekéw w postaci wod opadowych i roztopowych na terenie Miasta Belchatowa.

§ 55. Diugosc okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krétszy niz jeden
miesiac 1 nie dhuzszy niz sze$é miesiecy.
§ 56. 1. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

2. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo komunalne cen istawek optat wynikajacych znowych,
podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania Odbiorcéw o ich
wysokosci.

§ 57. 1. Podstawa obciazenia Odbiorcy naleznosciami za ushugi §wiadczone przez Przedsigbiorstwo
komunalne jest faktura. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za odprowadzone Scieki na podstawie faktur
VAT.

2. Odbiorca otrzymuje fakture nie poZniej niz 14 dni od daty dokonania odczytu lub od kofica okresu
obrachunkowego w sytuacji, kiedy iloé¢ $wiadczonych ustlug jest ustalana na innej podstawie niz
urzadzenia pomiarowego.

3. Odbiorca dokonuje zaplaty za odprowadzone scieki w terminie wskazanym w fakturze, ktory nie
moze by¢ krdtszy niz 14 dni od daty jej dorgezenia. Opéznienia w zaplacie uprawniaja Przedsigbiorstwo
komunalne do naliczania odsetek, w wysokosci ustawowej.

4, Zgloszenie przez Odbiorce zastrzezen, co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

5. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza si¢ ja na poczet przyszlych naleznosci lub na zadanie
Odbiorcy zwraca si¢ ja terminic 14 dni od dnia ztozenia pisemnego wniosku w tej sprawie w formie
przelewu na rachunek bankowy lub wyplaty gotéwkowe;.

Rozdzial 4
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 58. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sklada Przedsigbiorstwu
komunalnemu wniosek o przylaczenie, ktdry powinien zawiera¢ co najmniej:

1) imig i nazwisko (lub nazwg¢) wnioskodawcy;

2) adres do korespondencji,

3) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen shuzacych do odbioru ustug;

4) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia dostarczania Sciekow;

5)w przypadku os6b prawnych odpis z wiasciwego rejestru wskazujacy na sposOb reprezentacji
podmiotu;

6) wskazanie przewidywanej ilo$ci odprowadzanych sciekow, ich rodzaju i jakosci,

7) opis nieruchomoéci, z ktérej beda odprowadzane $cieki.

§ 59. 1. Do wniosku, o ktérym mowa w § 58, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci powinna
zalaczyc¢:

a) plan sytuacyjny na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub mapy jedostkowej przyjetej do panstwowego

zasobu geodezyjnego i kartograficznego,
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b) zgode¢ wiladciciela gruntu, jezeli przylacze przebiegaé begdzie przez grunt nie stanowigcy wlasnos¢
wnioskodawcy.

2. Przedsigbiorstwo komunalne jest zobowiazane przygotowac i bezplatnie udostgpni¢ odpowiedn:
wzOr wniosku.

§ 60. 1. Jezeli sa spelnione warunki techniczne, umozliwiajace podiaczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsigbiorstwo komunalne w terminie 30 dni od otrzymania prawidlowo wypelmionego wniosku,
o ktérym mowa w §64 wraz z kompletem zatacznikow, wydaje osobie ubicgajacej si¢ o podiaczenie
nieruchomosci, dokument pod nazwa ,,Warunki przylaczenia do sieci kanalizacyjnej". W razie braku
mozliwodci podlaczenia nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo komunalne w terminie 21 dni od
otrzymania wniosku, o ktérym mowa w § 58, informuje otym osobg ubiegajaca si¢ o podiaczenie,
wskazujac wyraznie na powody, ktére uniemozliwiaja podiaczenie.

2. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1 powinien, co najmniej:

a) wskazywaé miejsce isposob przylaczenia nieruchomosci do sieci kanalizacyjnej, w tym miejsce
zainstalowania urzadzenia pomiarowego,

b) okresla¢ maksymalng ilo§é sciekow odprowadzanych z nieruchomosci,

¢) zawiera¢ informacje o rodzaju i zawartosci dokumentoéw, jakie powinna przedtozy¢ osoba ubiegajaca
sig o przylaczenie do sieci oraz podmiotach z jakimi nalezy uzgodni¢, lub do jakich nalezy zglosi¢ fakt
przylaczenia oraz projekt przylacza,

d) wskazywa¢ okres waznosci wydanych warunkéw przytaczenia, nie krotszy niz 1 rok.
3. Dokument, o ktorym mowa w ust 1 moze okreslac:
a) parametry techniczne przylacza,

b) miejsce zainstalowania urzadzenia pomiarowego, aw przypadku, gdy wnioskodawca proponuje
pomiar ilosci odprowadzanych Sciek6w inaczej niz na podstawie odczytéw urzadzenia pomiarowego
do mierzenia ilo$ci odprowadzanych $ciekéw, zasady innego rozliczenia ilo$ci odprowadzanych
$ciekéw np. na podstawie wielkosci powierzchni zanieczyszczonych o trwalej nawierzchni z ktorej
odprowadzane bgda scieki.

§ 61. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci w celu uzyskania pisemnego
uzgodnienia, przedktada Przedsigbiorstwu komunalnemu edpowiednie dokumenty i informacje. Wykaz
niezbednych dokumentéw i informacji Przedsigbiorstwo komunalne dorgcza nicodplatnie kazdej osobie
ubiegajacej si¢ o podiaczenie nieruchomo$ci wraz z wydanymi ,,Warunkami przylaczenia do sieci
kanalizacyjnej".

2. Przedsigbiorstwo komunalne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktorym mowa w ust 1, w terminie 14
dni od daty ztozenia kompletu dokumentéw i informacji wskazanych w wykazie, o ktérym mowa w ust
L.

§ 62. Przed zawarciem umowy, Przedsigbiorstwo komunalne dokonuje odbioru wykonanego
przytacza pod katem spelnienia warunkéw technicznych.

Rozdzial 5
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
KANALIZACYJNYCH

§ 63. 1. Przedsigbiorstwo komunalne ma prawo odméwi¢ przytaczenia do sieci, jezeli nie posiada
technicznych mozliwoéci $wiadczenia ustug.

2. Poziom dostepu do ustug kanalizacyjnych w przyszlosci wyznaczaja wieloletnie plany rozwoju

i modernizacji urzadzen kanalizacyjnych.
C /[o 4
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Rozdzial 6
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO KOMUNALNE
WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 64. 1. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza, Przedsigbiorstwo komunalne dokonuje
sprawdzenia zgodnodci wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo komunalne ,,Warunkami
przytaczenia do sieci kanalizacyjnej".

2. Okreslone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czgsciowe oraz koncowe sg przeprowadzane
przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbiér jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace
cze$ciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

4.Przed zasypaniem nalezy wykonaé operat geodezyjny, w zakresie wskazanym w warunkach
technicznych, w dwéch egzemplarzach , z ktérych jeden dostarcza si¢ do Przedsigbiorstwa komunalnego,
a drugi do odpowiedniego Urzgdu zajmujacego sig aktualizacja dokumentacji geodezyjne;.

§ 65. 1. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy, Przedsigbiorstwo
komunalne uzgadnia jego termin, na nie dtuzej niz trzy dni po dacie zgloszenia.

2. Wyniki préb iodbioréw, oktérych mowa w§ 64 ust. 2, sa potwierdzane przez strony
w sporzadzanych protokotach. '

§ 66. Wzory zgloszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla Przedsigbiorstwo komunalne.
§ 67. 1. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawiera¢ co najmnie;:

a) dane identyfikujace inwestora i adres przylacza,

b) termin odbioru proponowany przez Wykonawce,

¢) inne warunki odbioru, np. zamknigcie sieci eksploatowane;.
2. Protokdt odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢ co najmniej:

a) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru, (Srednica, material, dlugos¢, elementy
uzbrojenia),

b) rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przylacza kanalizacyjnego,
¢) sklad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru,
—  d)uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem a realizacja przylacza.

Rozdzial 7
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USEUG ORAZ SPOSOB POSTEPOWANIA
W PRZYPADKU NIEDOTRZYMA’&NIA CIAGLOéCI LUB ODPOWIEDNICH PARAMETROW
SWIADCZONYCH USLUG

§ 68. 1. Przedsigbiorstwo komunalne jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych informac;ji
dotyczacych:

a) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorcg umowy o odprowadzanie scickéw,
b) warunkéw przylaczenia sig do sieci kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow,

¢) wystgpujacych zakldcen w odprowadzaniu sciekow,

d) wystepujacych awarii urzadzen kanalizacyjnych,

¢) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.
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2. Przedsigbiorstwo udziela informacji za po$rednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych srodkow
przekazu, bez zbgdnej zwtoki, jednakze w terminie nie dhuzszym niz 3 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedlozona na pismie, Przedsigbiorstwo komunalne
udziela odpowiedzi wtej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby chyba, Ze osoba
zwracajaca si¢ o informacj¢ wyraznie zaznaczyta, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form
wskazanych w ust. 2.

4, Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresow diuzszych niz terminy
wskazane w ust. 2 i 3, Przedsiebiorstwo komunalne przed ich uplywem, informuje o tym fakcie osobe,
ktéra ztozyta prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten
w zadnym wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia zloZenia prosby.

§ 69. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsicbiorstwo komunalne umowy, w szczegdlnosci w zakresie ilosci i jakosci $wiadczonych ushig
oraz wysokosci oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemne).

3. Przedsiebiorstwo komunalne jest zobowiazane rozpatrze¢ reklamacje bez zbednej zwloki,
w terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia zloZzenia w siedzibie Przedsi¢biorstwa komunalnego lub
doreczenia reklamacji. Ustep 4 § 68 stosuje si¢ odpowiednio.

§ 70. 1. Przedsigbiorstwo komunalne jest zobowiazane do wyznaczenia osoby Iub o0s6b
odpowiedzialnych za kontakty z Odbiorcami oraz osobami ubiegajacymi si¢ o przytaczenie do sieci,
w tym za przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji.

2. Stosowna informacja, zawierajaca co najmniej imienne wskazanie pracownikéw upowaznionych
do kontaktéw z Odbiorcami iosobami ubiegajacymi si¢ o przylaczenie oraz do przyjmowania
i rozpatrywania reklamacji, numery kontaktowe tych oséb oraz godziny ich pracy, winna by¢ wywieszona
w siedzibie Przedsigbiorstwa komunalnego.

§71.1. W siedzibic Przedsigbiorstwa komunalnege winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

a) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy taryfy cen i stawek oplat,

b) tekst jednolity “Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw dla Miasta Belchatow”,
obowiazujacego na terenie Gminy,

¢) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu scickow wraz
z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

2. Przedsi¢biorstwo komunalne nie ma obowiazku udostgpnienia dokumentdéw, o ktérych mowa
w ust. 1, poza swoja siedziba z zastrzezeniem obowiazku dotaczenia do umowy w chwili jej zawierania
obowiazujacej taryfy lub jej wyciagu zawierajacego ceny i stawki oplat.

§ 72. 1. Przedsigbiorstwo komunalne ma obowigzek poinformowania Odbiorcéw o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w odbieraniu $ciekéw, w spos6b zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co
najmniej 48 godzinnym.,

2. Przedsiebiorstwo komunalne ma réwniez obowiazek niezwlocznie poinformowaé Odbiorcow,
w spos6b zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w odbiorze
$ciekdw, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

§ 73. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé swiadezenie ushug wylacznie z waznych
powodéw, w szezegdlnoei, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego,
srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

o i
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DZIALIV
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 74. Z dniem wejécia w zycie ninigjszej uchwaly traci moc uchwata nr XLIV/415/06 Rady Miejskiej
w Belchatowie z dnia 2 lutego 2006 roku w sprawie regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania
sciekow dla Gminy Miasto Betchatdéw.

§ 75. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Belchatowa.
§ 76. Uchwata podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa Lodzkiego

§ 77. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lodzkiego.
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